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INTRODUCCION

El presente manual forma parte de una serie de manuales y video tutoriales destinados
a empoderarnos directamente como agentes de intervencion de manera que podamos
contar con la informacion detallada, didactica, rapida y efectiva para desarrollar nuestras
habilidades y competencias en la Gestidn del Portal Web del Establecimiento de Salud.

En esta oportunidad, el MANUAL DE USO PARA LA GESTION INTEGRAL DE LA
CALIDAD EN SALUD PARA JEFES DE EE.SS., esta destinado para su uso por los Jefes de
EE.SS.; quienes tenemos en esta herramienta una extraordinaria oportunidad para dar a
conocer nuestro Establecimiento, el avance de nuestra gestion, dar a conocer nuestros
indicadores de calidad, asi como la posibilidad de desempefiar una labor de primera mano
en la vigilancia en los Procesos de Atencion que brindan nuestro Establecimientos de
Salud.

Usuarios del EE.SS. de Salud:

1) Ingreso al Usuario EE.SS.:

Para ingresar al portal como Usuarios del EE.SS., como primer paso ingresamos al
portal Web de la Micro Red y lo hacemos digitando en la barra de direccion de Internet
Explorer lo siguiente:

http://www.mrs.prosynergy.org.pe

Y asi ingresamos a la pagina principal del Portal...

-
e :

Bienvenido

Para visitar una Microred, seleccione y click en el boton
ENTRAR

- SELECCIONE LAMICRORED =:-.... [w]

@ = BELECCIONE b

Usuaria :

Confrasefia L y




EE.§S v |

Usuario: ‘

Ingresa tu Usuario aqui -y

Contrasefia

-Seleccionamos EE.SS.
-Escribimos el Usuario que nos ha sido asignado.
-Luego nuestra contraseia. Se nos abrird una pagina como la siguiente...

metAcionan secTomsTs | evcuesta cums J seneran sackup | AcTuazan w sisTevA
L

En donde encontramos 8 menus superiores:

Salir Para salir de la Web de Administracion.

Editar Web EE.SS. Nos permite ingresar datos del EE.SS., su
ubicaciodn, foto, servicios brindados y calendario de
actividades.

Evaluaciones Nos permite evaluar nuestro establecimiento en

Estandares de Acreditacién y Estandares de
Calidad de Atencion Materno e Infantil.

Equipamiento Nos permite mantener un inventario de los
Equipamientos y sus mantenimientos y
evaluaciones.

Relacionar Sectoristas Nos permite relacionar al personal de salud con
una parte de la comunidad para realizar la
sectorizacion.

Encuesta Clima Nos permite evaluar a los trabajadores del EE.SS.
segun el clima organizacional.

Generar Backup Nos permite Exportar datos, fotos y archivos del
sistema offline hacia la PC o un USB.

Actualizar Mi Sistema Nos permite Importar los datos Exportados hacia
la web mediante internet.




2) Menu Editar Web EE.SS.:

Nos permite ingresar los datos de nuestro EE.SS.

Para ello elegimos Editar Web EE.SS. y le hacemos clic

comen e

hd
DATOS DEL EE.SS | FOTO | SERVICIOS QUE BRINDAMOS | CALENDARIC DE ACTIVIDADES

Podemos ver que aparecen 4 submenus adicionales que son:

Datos del EE.SS. Nos permite ingresar los datos del Establecimiento, su
Cdodigo RENAES (Registro Nacional de Establecimientos de
Salud), nombre, ubicacién, direccién, teléfono y una breve
descripcion.

Foto Nos permite ingresar una foto actual del EE.SS.

Servicios que Brindamos Nos permite ingresar un listado con los Servicios de Salud
qgue brindamos en el EE.SS.

Calendario de Actividades Nos permite informar nuestras actividades con evidencia
fotografica o archivo.

3) Menu Editar Web EE.SS. — Datos del EE.SS.:

Esta opcidn nos permite ingresar los datos de nuestro EE.SS.

Ingresamos al Menu Editar Web EE.SS y luego al Sub Menu Datos del EE.SS. Obtenemos
una pagina como la siguiente...



COoDIGO
RENAE:

NOMBRE :

revcounszronsns rerzemssren
:

DATOS DEL EE 55 | FOTO | SERVICIOS QUE BRINDAMCS | CALENDARIO DE ACTIVIDADES

|2 | | Basca !vi [ e [w

UBIGED : HUANCAVELICA Il

[HuarTara [v] [HuAYTARA ]

DIRECCION :

TELEFONO :

hacia el usuario.

DESCRIPCION @ | Centro de Salud de Huaytara, esta categorizado como |4, con capacidad resolutiva de internamiento, atencion emergencias, centro de referencia, con &l
equipa de trabajo esta comprometido a loz cambios para mejorar la prestacion, con adecuada crganizacion, roles del equipe basico bien definide v actitud

I_Hl CAMCELAR | [ rEcisTRER |

En donde encontramos un formulario con las siguientes entradas...

Cédigo RENAES

Ingresamos el Cédigo Unico del Registro Nacional de
Establecimientos de Salud.

Nombre

Ingresamos el Nombre del Establecimiento de Salud.

Tipo de Establecimiento

Nos permite elegir entre Centro de Salud o Puesto de Salud

Categoria FON

Nos permite elegir entre las Funciones Obstétricas
Neonatales del EE.SS. entre Basica o Primaria.

Categoria MINSA

Nos permite categorizar el EE.SS. en los Niveles MINSA I-1. I-
2,1-3, 1-4.

UBIGEO Nos permite ubicar nuestro EE.SS. por Departamento,
Provincia y Distrito

Direccién Nos permite ingresar Direccion del EE.SS.

Teléfono Nos permite ingresar el Teléfono del EE.SS.

Descripcion

Nos permite ingresar los datos del Jefe del EE.SS. como su
Nombre, Apellido Materno, Apellido Paterno, DNI y e-mail

Luego de haber hecho los ajustes o actualizaciones necesarias, debido a que muchos datos

apareceran llenados porque se ingresaron al crear el EE.SS. por parte de la Micro Red, es

importante hacer clic en Registrar para que los datos se guarden correctamente en la

Web.




4) Menu Editar Web EE.SS. — Foto:

Esta opcidn nos permite compartir la foto de nuestro EE.SS.

Ingresamos al menu Editar Web EE.SS. Submend Foto...

EDITAR WEB EE.55 | EVALUACIONES | EQUIPAMIENTO | RELACIONAR SECTORISTAS | ENCUESTA CLIMA GENERAR BACKUF | ACTUALIZAR M| SISTEMA

-
DATOS DEL EE.S5 | FOTO | SERVICICS QUE BRINDAMOS | CALENDARIO DE ACTIVIDADES |

|[ Baminar... |

[Elcancersr | [ RecisTRAR

Aqui podemos hacer clic en examinar y buscar una foto de nuestro EE.SS. ya sea en
nuestro disco duro de la PC o en una memoria USB donde lo tengamos almacenado.

Elegir archivos para cargar M @
Buscar en: | @ E scritario M <) T’ i v
Ty GMis documentas
{ 23 i mipC
Documentos HMis sitios de red
recientes
?-L-':
Escritorio
Miz documentos
ki PC
am B
"
Mombre; || M [ Abrir ]
Miz sitios de red | Tipa: |Todos los archivos [*7) &I [ Cancelar ]

Aqui elegimos nuestro archivo y le damos a abrir.

Finalmente hacemos clic en Registrar y listo, tenemos la foto cargada en el Portal Web.



5) Menu Editar Web EE.SS. — Servicios que Brindamos:

Esta opcidn nos permite ingresar por escrito todos los servicios con los que cuenta nuestro
EE.SS.

Ingresamos al menu Editar Web EE.SS. Submenu Servicios que brindamos...

Nos va a aparecer un gran cuadro de texto donde podemos ingresar uno debajo de otro los

servicios con los que contamos.

Son opciones validas por ejemplo, Medicina, Odontologia, Farmacia, Ecografia,
Laboratorio, Obstetricia, Enfermeria, Psicologia, Referencias, Aseguramiento Universal,
Nutricidn, Internamiento, entre otros.

Luego de ingresar nuestro listado hacemos clic en Registrar para guardar los datos en la

web.

EDITAR WEB EE.SS | EVALUACIONES | EQUIPAMIENTC | RELACIONAR SECTORISTAS | ENCUESTA CLIMA ACTUALIZAR MI SISTEMA

-
DATOS DEL EE.SS | FOTO | SERVICIOS QUE BRINDAMOS | CALENDARIC DE ACTIVIDADES |

MEDICINA
ODCNTOLOGIR
FARMACIR
ECOGRAFIR
LABORATORIO
OBSTETIRICIA
ENFERMERIR
PSICOLOGIR
REFERENCIAS
ASEGURAMIENTO UNIVERSAL
NUTRICION

[Blcancelsr | [BIREGISTRAR |

6) Menu Editar Web EE.SS. — Calendario de Actividades:

Esta opcidn nos permite registrar y reportar nuestras actividades programadas y los
avances para hacer de conocimiento de todo el personal del EE.SS.

Ingresamos al menu Editar Web EE.SS. y luego elegimos Calendario de Actividades...



SALIR | EDITAR WEB EE.SS | EVALUAGCIONES | EQUIPAMIENTO | RELACIONAR SECTORISTAS | ENCUESTA CLIMA GENERAR BACKUP | ACTUALIZAR MI SISTEMA

-
DATOS DEL EE.SS | FoTO | SERVICIOS QUE BRINDAMOS CALENDARIO DE ACTIVIDADES
ASUNTO: [ |
FECHA : [-Dia-[w][-mes-  [se][-afio-[a]
DESCRIPCION :

Bl canceLar |

FOTO: Examinar... ARCHIVO : Examinar...

:_n:._i:_.1 s 8 de & registros
|l ASUNTO Fecha BORRAR
[] ELABORAR EL ROL DE TURMNOS 31-03-2010 x
[] RECEPCION DE INFORMES DELOSP.S. 03-03-2010 x
[] Evaluacidn del | semestre de |la Microrred de Huaytara 18-07-2009 *

[] capacitacion a ACS del CSy MR 20-04-2009 *

[] Lanzamiento campafia de vacunacidn de las Américas 24-04-2009 *

[] Proyecto de Mejora Nino Sano 02-03-2009 x

[] Avance actividades. Censo Poblacional Muchic 02-03-2009 x

[] PROYECTO DE MEJORA DE PROCESOS 26-02-2009 x
S Xeo «|[1][»]

Aqui encontramos un formulario con las siguientes opciones:

Asunto: Nos permite ingresar el tema de nuestro reporte.

Fecha: Ingresamos la fecha por dia, mes y afio.

Descripcidn: Hacemos una breve descripcion de la actividad a realizar.

Foto: Ingresamos una foto referente a la actividad o luego de realizarla la agregamos aqui.
Archivo: Ingresamos cualquier archivo que pueda facilitar la informacién de la actividad.
Registrar: Luego de haber llenado todos los datos hacemos clic aqui para guardarlo en la
web.

Cancelar: Si nos equivocamos en la actividad, este opcién limpia todo y deja los campos en
blando para escribir de nuevo.

Borrar: Nos permite eliminar una actividad del registro.

7) Menu Evaluaciones:

Esta opcidn nos permite autoevaluar a nuestro EE.SS. por estandares.

Ponemos el mouse sobre el Menu Evaluaciones, y nos aparecen 3 sub Menus:

EDITAR WEB EE.SS ?&U@m EQUIFAMIENTO | RELACICNAR SECTORISTAS | ENCUESTA CLIMA GEMNERAR BACKUF | ACTUALIZAR MI SISTEMA

U » ESTANDARES ACREDITACICN DE EE.S5
¥ ESTANDARES CALIDAD ATENCION MATERNC PERINATAL

» ESTANDARES CALIDAD ATENCION INFANTIL




Estandares Acreditacion de EE.SS.
Estandares de Calidad de Atencion Materno Perinatal.
Estandares de Calidad de Atencion Infantil.

Veamos ahora mds a fondo cada opciodn.

8) Menu Evaluaciones — Estandares de Acreditacion:

Esta opcidn nos permite autoevaluarnos segun los Estandares de Acreditacién que son la
referencia del estado minimo dptimo aceptable con el que debe funcionar un
establecimiento de calidad.

Ingresamos al menu Evaluaciones, sub menu Estandares de Acreditacion...

= o . Ue ira
EDITAR WEB EE 5SS | EVALUACIONES | EQUIFAMIENTO RELACIONAR SECTORISTAS | ENCUESTA CLIMA GEMERAR BACKUP | ACTUALIZAR MI SISTEMA

AUTOEVALUACION : ESTANDARES ACREDITACION DE EE.SS

De inicio se nos presentan algunas opciones segun la cantidad de autoevaluaciones que se
hayan tenido. En este caso son dos. Si elegimos la primera...

SALIR | EDITAR WEB EE.SS | EVALUAGIONES | EQUIPAMIENTS | RELACIGNAR SECTORISTAS | ENCUESTA CLIMA GEMNERAR BACKUP | ACTUALIZAR MI SISTEMA

AUTOEVALUACION : ESTANDARES ACREDITACION DE EE.SS

Nos reporta como ya evaluado, esto se puede dar cuando el proceso de evaluacién ha
concluido y ya no se permiten ingresar mas datos.

La otra posibilidad es que la autoevaluacidn esté abierta para seguir ingresando datos, en
ese caso se nos presentardn todas las opciones para realizar el proceso de autoevaluacién
tal como se muestra en la imagen siguiente...



EDITAR WEB EE.SS | EVALUACIONES | EQUIPAMIENTO | RELACIONAR SECTORISTAS | ENCUESTA CLIMA GENERAR BACKUP | ACTUALIZAR MI SISTEMA

AUTOEVALUACION : ESTANDARES ACREDITACION DE EE.SS

< [ 12| |3 |4 (2] (6] (7] (6] (9] (10| |17 (12| (13| |14] [12] [16| 17| | 18] |19 |==| Pag.

1. MACROPROCESO : DIRECCIONAMENTO
1.1.-ESTANDAR : EL ESTABLECIMIENTO DE SALUD DEFINE Y COMUNICA SU PLAN ESTRATEGICO OPERATIVO ¥ DE
CONTINGENCIA Y ESTOS ESTAN ORENTADOS A RESOLVER PROBLEMAS RELACIONADOS CON LA SALUD DE LA
POBLACION
EL ESTABLECIMENTO HA FORMULADO © Mo Bumgle
PARTICIPATIVAMENTE Y DIFUNDIDO SU PLAN _ HORRAS
ESTRATEGICO (MISION, VISION,POLITICAS O cumple Parcial £
INSTITUCIONALES, OBJETIVOS Y METAS) ® Cumple Total
LA DIRECCION DEL ESTABLECIMIENTO DE SALUD
ASEGURA QUE LAS UNIDADES DE O Mo cumple
ATENCIONSERVICIOIDEPARTANENTOS FORULEN oy - SORRAR AR
IMPLEMENTEN ¥ EVALUEN ACTIVIDADES Cumple Parcial 53
CONCORDANTES CON EL PLAN OPERATIVO O cumple Total
INSTITUCIONAL
LOS PLANES ESTRATEGICO, OPERATIVO Y DE ® Nocumpi
CONTINGENCIA SE ELABORAN, CONSERVAN Y _
ACTUALIZAN SEGUN UN PROCEDIMIENTO O cumple Parcial
DOCUMENTADO O Cumple Total
EL ESTABLECIMIENTO DE SALUD CUMPLECONLOS () g cumple

RESULTADOS ESPERADOS EN EL PLAN OPERATIVG ;
ANUAL A LA FECHA DE EVALUACION O Cumple Parcial

O Cumple Total

|E REGISTRAR /O MODIFICAR

Aqui hay algunos puntos a tomar en cuenta.

En la parte superior aparece una numeracion que corresponde al nimero de
Macroprocesos con los que cuenta la Evaluacion. La estructura es la siguiente:

Macroproceso >> Estandar >> Criterio de Evaluacién >> Criterio de Calificacion >>
Indicador >> Medio de Verificacién.

Macroproceso: Es el Proceso general que ordena al resto por su categoria, por ejemplo en
el Macroproceso Direccionamiento se tienen todos los estdndares referentes al tema de
direccionamiento y gestion del EE.SS.

Estandar: Es una subdivisidn en el que se tocan temas mas especificos.

Criterio de Evaluacidn: Relaciona solamente una variable y evaltia su cumplimiento.
Criterio de Calificacion: Son las opciones que pueden dar por satisfecho el criterio de
evaluacion, por ejemplo si el criterio de evaluacion es: Cuentan con un Manual de
Organizaciones y Funciones, el criterio de Calificacion puede ser: Tiene el MOF impreso,
Tiene el MOF impreso y socializado, tiene el MOF en digital y un acta de socializacion.
Indicador: Es el puntaje de evaluacién, se califica como No cumple (0 puntos), Cumple
Parcial (1 punto), Cumple Total (2 puntos)

Medio de Verificacion: Es |la evidencia que nos permite probar lo que estamos haciendo.
Esto puede ser, siguiendo con el ejemplo, una foto del MOF, un archivo en PDF del MOF,
una foto de la sesidn de socializacién o un archivo escaneado del acta.



Algo interesante a notar es que el Medio de Verificacidn solo se puede agregar si es que se

evalla como cumple parcial o cumple total, en ese caso aparecerd en el lado derecho un

recuadro con la palabra examinar para agregar el archivo que va a corroborar nuestra

calificacion.

SE REALZA MANTEMNIMIEENTO PREVENTIVO DE LOS O N Cumple

EQUIPOS DE ACUERDC A PROGRAMACION o .
i) Cumple Parcial Examinar...

'O' Cumple Total

SE CUANTIFICA EL PORCENTAJE DE SOLUCIONES ® No Cumple
OPORTUNAS ANTE EL LLAMADO DE MANTENIMIENTO :
PREVENTIVO O REPARATVG DE INFRAESTRUCTURA C cumple Parcial

¥ EQUIPOS ) cumple Total

g—_ REGISTRAR Y/ MODIFICA i

Entonces el proceso de evaluacion se ordena asi.

a)

b)

d)

Evaluar uno a uno cada Macroproceso (Segun la numeracion superiores arriba de la
pagina)

En cada Macroproceso, evaluar uno a uno cada criterio de evaluacién, analizarlo
brevemente y evaluarlo por: No Cumple, Cumple Parcial, Cumple Total.

Si elegimos Cumple Parcial o Cumple Total, es necesario subir una evidencia, asi que
anotamos en nuestro cuaderno que tenemos que: tomar una foto, escanear un libro o
acta, poner un archivo de texto o presentacion de Power Point, hoja de Excel, etc.
Luego podemos ir sacando estas evidencias para luego subirlas.

Registramos cada Macroproceso y luego pasamos al otro.

Al llegar al ultimo Macroproceso y evaluar el ultimo criterio de evaluacién, hacemos
clic en Registrar y obtendremos la siguiente ventana.

i~

Mensaje de paginaweb

1 'j EVALUACION TERMIMNADA
[

Y ese es todo el proceso de Autoevaluacidon que vamos a utilizar en el punto 9y 10 de

igual forma.




9) Menu Evaluaciones — Estandares de Calidad de Atencién Materno

Perinatal:

Esta opcidn nos permite autoevaluarnos segun los Estandares de Calidad de Atencién
Materno Perinatal que son la referencia del estado minimo 6ptimo aceptable con el que
debe funcionar un establecimiento que brinda una atencién materno perinatal de calidad.

Ingresamos al menu Evaluaciones, sub menu Estandares de Calidad de Atencién Materno
Perinatal...

EDITAR WEB EE.55 | EVALUACIONES | EQUIPAMIENTO | RELACIONAR SECTORISTAS | EMCUESTA CLIMA GENERAR BACKUP | ACTUALIZAR MI SISTEMA

AUTOEVALUACION : ESTANDARES CALIDAD ATENCION MATERND PERINATAL

- VERIFIQUE TODA
O DEBE A

1. MACROPROCESO : Atencion prenatal

1.1.- ESTANDAR : A TODA GESTANTE EN LA PRIMERA ATENCIGN PRENATAL SE LE REALIZA Y REGISTRA EN LA
HISTORIA CLINICA LAS ACTIVIDADES DE ACUERDO A LA NORMA

100% de gestantes atendidas en primera consulta son O No Cumnple
evaluadas seguin norma cumpliendo 15 item .
@ Cumple Parcial Examinar...

O Cumple Total

1.2.- ESTANDAR : TODA GESTANTE CUENTA EM LA SEGUNDA ATENCION PRENATAL CON RESULTADOS DE ANALISIS
DE LABORATORIO DE ACUERDO A LA NORMA

Gestante atendida en segunda consulta cuenta con & O Ne Cumple

examenes de laboratorio durante £l primer trimestre N
{hemoglobina, hematocrito, grupe sanguineo, orina, ® cumple Parcial Exgminar...
serologicos, VDRL) O cumple Total

1.3.- ESTANDAR : TODA GESTANTE CUENTA EM LA SEGUNDA ATENCIGN PRENATAL CON EVALUACIGN
ODONTOLGGICA.

Gestante en =egunda consulta tiene atencion O No Cumnple
odontoldgica.

Cumple Parcial Examinar...
O Cumple Total

En esta zona encontraremos los Macroprocesos y Estandares de Evaluacidn que iremos
calificando uno por uno, estandar por estandar y luego cada una de las paginas numeradas
en la parte superior.

Al finalizar siempre debemos recordar hacer clic en Registrar.

En el punto N28 se da mas detalles sobre el proceso de evaluacién en especifico y como
llenar cada punto, se hace una explicacion de la evaluacién del proceso y la metodologia a
seguir. El mismo proceso alli sefalado se puede aplicar a este punto de la evaluacién.

Consultar el punto N2 8 para mas detalles del proceso de evaluacion.



10) Menu Evaluaciones — Estandares de Calidad de Atencidén Infantil:

Esta opcidn nos permite autoevaluarnos segun los Estandares de Calidad de Atencién
Infantil que son la referencia del estado minimo 6ptimo aceptable con el que debe
funcionar un establecimiento que brinda una atencién infantil de calidad.

Ingresamos al menu Evaluaciones, sub menu Estandares de Calidad de Atencion Infantil...

AUTOEVALUACION : ESTANDARES CALIDAD ATENCION INFANTIL

A ES "CUMPLE™.

VOS ANTES DE ADJUNTARLOS

1. MACROPROCESO : Atencion integral del nifio o nifia

1.1.- ESTANDAR : EN TODAS LAS NIfiAS ¥ NIROS MENORES DE 1 A0S QUE SON ATENDIDOS EN EL
ESTABLECIMIENTO DE SALUD, SE EVALGAN LA EXISTENCLA DE SIGNOS DE PELIGRO EN GENERAL SEGUN EDAD Y ES
REGISTRADO EN LA HISTORIA CLINICA (SE PRIORIZA MENORES DE 1 AfiQ)

Atencion de niﬁ_n o nifia menor de 1 afio que cum_ple O Mo Cumgle
con la evaluacion de 4 o 6 signos de peligro segun

corresponda con la edad, registrado en la Historia O cumple Parcial
clinica. @ cumple Total

1.2.- ESTANDAR : ATODAS LAS NIRAS ¥ LOS NIROS MENORES DE 1 A0S, NO GRAVES, QUE SON ATENDIDOS EN
EL ESTABLECIMIENTO DE SALUD, SE LES PESA, TALLA, CLASIFICA SU ESTADO NUTRICIONAL SEGUN iNDICES
PESO/TALLA, TALLA/EDAD, PESO/EDAD ¥ REGISTRA EN LA HISTORIA CLINICA (SE PRIORIZA MENORES DE 1 AfiQ)

Atencion de nific o nifa menor de 1 afio que tiene O to Cumple
consignado en la HC peso, talla, edad y los estados ;
nutricionales Pesotalla, Talla/edad, Peso/Edad O cumple Parcial

® Cumple Total

|E REGISTRAR Y/O MODIFICAR

En esta zona encontraremos los Macroprocesos y Estandares de Evaluacién que iremos
calificando uno por uno, estadndar por estandar y luego cada una de las paginas numeradas
en la parte superior.

Al finalizar siempre debemos recordar hacer clic en Registrar.

En el punto N28 se da mas detalles sobre el proceso de evaluacién en especifico y como
llenar cada punto, se hace una explicacion de la evaluacién del proceso y la metodologia a
seguir. El mismo proceso alli sefalado se puede aplicar a este punto de la evaluacién.

Consultar el punto N2 8 para mas detalles del proceso de evaluacion.



11) Menu Equipamiento:

Esta opcidn nos permite registrar nuestros equipos, sus especificaciones y sus reportes de
evaluacidon o mantenimiento. Para ello ingresamos al Menu Equipamiento.

EDITAR WEB EE.S5 | EVALUACIONES | EQUIPAMIENTO | RELACIONAR SECTORISTAS | ENCUESTA CLIMA GEMNERAR BACKUP | ACTUALIZAR M| SISTEMA

NUESTRO EQUIPAMIENTO MEDICO

+ DATOS DEL EQUIPO

MNombre/Denominacion : | F—
[El resisTRAR |

|
Marea : L | modelo : [
Numero de Serie : | | Afio Fabricacién : | B canceLar |
Pais Fabricacidn : | [=] B susem ]
Codigo de Patrimanio : |_ | Fecha Compra !-Dl,c\-iv”-rJEs- |v“-Aﬁ0-§v]
Lugar de ubicacién [ |
+ TIPO Y FUENTE DE FINANCIAMIENTO
Tipo : [ |:] Fuente : [ |
Observaciones
adicionales del equipo :
:« 1 2|[» 20 de 22 registros i(‘_]
7] Nombre Marca Modelo . T_:po_ Accidn
Financiamiento
[] Aspirador de secreciones Thomas 11332 TRANSFERENCIA 3 Wk B %
[] ASPIRADORA DE SECRECIONES MEDLINE HC57000 DOMACION b g b4
[] CENTRIFUGA CLAYADANS ———  DONACION % % B %

Aqui encontramos un formulario para poder ingresar los datos de los equipos con que
contamos en el EE.SS. Entonces ingresamos los datos referentes a:

-Nombre/Denominacion

-Marca

-Modelo

-Numero de Serie

-Aiio de Fabricacion

-Pais de Fabricacién (Seleccionamos de la lista)

-Cddigo de Patrimonio

-Fecha de Compra

-Lugar de Ubicacion

-Tipo de financiamiento (Seleccionamos entre Donacién, Compra, Transferencia)
-Fuente (Quien financidé su compra)

-Observaciones adicionales: Si estd en buen estado, como fue recibido, etc.

Luego de completados los datos que tenemos (a veces no se pueden completar todas las
opciones), hacemos clic en Registrar para grabarlo en la web.

Podemos usar la opcién Cancelar si la escritura estuvo mal y con ello el formulario vuelve a
ponerse en blanco.

Llegado un momento vamos a necesitar ubicar un equipo dentro de la lista, para ello
podemos usar la opcion buscar que automaticamente nos abre una barra para realizar la



busqueda ya sea por nombre, marca, modelo o Tipo de Financiamiento. Para activar la
barra de busqueda hacemos clic en Buscar.

+ TIPOY FUENTE DE FINANCIAMIENTO

Tipo : !2| Fuente : [ |

Observaciones
adicionales del equipo :

BUSCAR POR & E@ FILTRAR ||E! VER TODOS |
= —-BUSCARPOR — ali
L=] bre 20 de 22 registros LQ

Marca
Tipo =
Erﬂ_odelo o bre TR Modelo  inanciamiento Hidon
Tipo de Financiamiento
[]" Aspirador de secreciones Thomas 1133 TRANSFERENCIA Y MR Q x
\

Conforme vayamos agregando equipos, se va a ir generando un listado en la parte inferior.
En el lado derecho del listado aparecen 4 iconos que pasamos a describir.

Y. % B X

LN N

Historial de Historial de Evaluacién del Borrar
Mantenimiento Mantenimiento Equipo
Preventivo Recuperativo

a) Historial de Mantenimiento Preventivo:

NUESTRO EQUIPAMIENTO MEDICO

HISTORIAL DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO
Aspirador de secreciones

+ FECHA DE MANTENIMIENTO

;ZCFZZO: [-ow-[][-mes- [][-Afio-[w] FechaSalida:  [-mia-[v][-mes-  [v][-Afio-[v] B recistrar |

Resumen del CANCELAR
mantenimiento
realizado :

+ DATOS DEL RESPONSABLE

Normbres : [ |

Apell. Paterno: | Apell. Materno : |

0 de 0 registros

- Fecha i NOMBRE DEL RESPONSABLE B
Observacion s Accidn
4 Ingreso Salida Nombres Apell. Paterno  Apell. Materno




Tanto el Historial de Mantenimiento Preventivo, Historial de Mantenimiento Recuperativo
y Evaluacidn del Equipo tiene la misma estructura, por lo que vamos a utilizar este primer
para detallar todo el esquema de ingreso de datos. Aqui vamos a detallar:

-Fecha de Ingreso y Salida de Mantenimiento.
-Resumen del mantenimiento realizado.
-Datos del responsable.

Luego hacemos clic en registrar. El historial se ira almacenando en la parte inferior.

b) Historial de Mantenimiento Recuperativo:

ADMINISTRADOR

EE.SS : Huaytara

SALIR | EDITAR WEB EE.S5 | EVALUACIONES | EQUIFPAMIENTO | RELACIONAR SECTORISTAS | ENCUESTA CLIMA GENERAR BACKUF | ACTUALIZAR M| SISTEMA

NUESTRO EQUIPAMIENTO MEDICO

HISTORIAL DE MANTENIMIENTO RECUPERATIVO e
Aspirador de secreciones 25

» FECHA DE MANTENIMIENTO

Fecha = o =
e [-Dw-[w][-MEs-  [ae][-Afio-[w] FechaSalida:  [-Dia-[s|[-mes-  [w][-Afio-[v]

Resumen del CANCELAR
mantenimiento
realizado :

+ DATOS DEL RESPONSABLE

Nombres : [ |
Apell Paterno: | | Apell. Materno : |
|Z|II|EI 0 de 0 registros
T e i NOMBRE DEL RESPONSABLE 5
Observacion 2 Accién
0 Ingreso Salida Nombres Apell. Paterno  Apell. Materno
o e Ll [1][=]

c) Historial de Mantenimiento Preventivo:

ADMINISTRADOR
EE.SS : Huaytara

SALIR | EDITAR WEB EE.S5 | EVALUACIONES | EQUIFPAMIENTS | RELACIONAR SECTORISTAS | ENCUESTA CLIMA GENERAR BACKUP | ACTUALIZAR MI SISTEMA

NUESTRO EQUIPAMIENTO MEDICO

EVALUACION EQUIPOS
Aspirador de secreciones

r FECHA Y ESTADO DEL EQUIPO :

Fecha: -DlA_Iv.I - MES- .V| -Aﬁ0.|~| Estado:

Observaciones
adicionales del
see
r DATOS DEL RESPONSABLE :
Nombres : [ |
Apell. Paterna: | | Apell. Materna : |
[«][7][=] 0 de 0 registros
NOMBRE DEL RESPONSABLE
0 Estado & F‘*I"m_ Accion
evaluacion Nombres Apell. Paterno Apell. Materno




12) Menu Relacionar Sectoristas:

Esta opcidn nos permite sectorizar nuestra comunidad con cada uno de los trabajadores
de salud...

Ingresamos el Menu Relacionar Sectoristas...

DOR

[ ¥

|
ec « tar
- 1 =

= lara
EDITAR WEB EE.S5 | EVALUACIONES | EQUIPAMIENTD | RELACIONAR SECTORISTAS | ENCUESTA CLIMA GENERAR BACKUP | ACTUALIZAR Ml SISTEMA

. SELECCIONE AL PERSONAL DE SALUD

Aqui aparece una opcién para seleccionar al Personal de Salud. Elijo al personal que
deseo sectorizar...

I
SS - Hi =
S3

EDITAR WEB EE.S5 | EVALUACIONES | EQUIFAMIENTO | RELACIONAR SECTORISTAS | ENCUESTA CLIMA GENERAR BACKUF | ACTUALIZAR MI SISTEMA

| RAMOS ALANOCA ANGELA ( OBSTETRIZ §

[

LISTAS DE LAS COMUNIDADES

» COMUNIDAD DE ]
» COMUNIDAD DE : CHOCORVO
» COMUNIDAD DE : HUATAS O
» COMUNIDAD DE : ACCO O
» COMUNIDAD DE : LIBERTADORES
» COMUNIDAD DE : CHUQUIMARAN O

¥ COMUNIDAD DE : NEGRAYCCASA

E REGISTRAR LA RELACION

Aqui nos aparece un listado de las comunidades. De ellas solo tengo que elegir a que
comunidades voy a relacionar a este trabajador de salud y luego hacer clic en registrar.

Luego de ello sigo con el siguiente trabajador y asi hasta tenerlos a todos sectorizados.

13) Menu Encuesta Clima:

Esta opcidn nos permite evaluar el Clima Laboral en el EE.SS.
Para ingresar elegimos el Menu Encuesta de Clima, alli encontraremos 2 opciones:

-Crear Numero de Encuesta.
-Ver Resultados.




ADMINISTRADOR
EE.SS : Huaytara

saLr | EDiTar wes EE 55 | EvaLUAcionES | EQUiPAMIENTE | RELACIONAR SECTORISTAS | % I GENERAR BACKUP | ACTUALIZAR M| SISTEMA

¥ CREAR NUMERO DE ENCUESTA

¥ VER RESULTADOS

Analicemos cada una de estas opciones.

a) Crear Numero de Encuesta: Nos permite crear una encuesta de clima para saber como
se encuentra en nuestro EE.SS.

ADMINISTRADOR

EE.SS : TUPAC AMARU INCA

SALIR | EDITAR WEB EE.5S | EVALUACIONES | EQUIPAMIENTO | RELACIONAR SECTORISTAS | ENCUESTA CLIMA GEMERAR BACKUF | ACTUALIZAR MI SISTEMA

Fecha Inicio: Dla: | | ES 3] adio:| | Fecha Final : pla: | | MES 3] adio:| |

Activo: & 81 O NO

NUMERO FECHA INICIO FECHA FINAL MODIFICAR  BORRAR

1 07-07-2010 25-08-2010 IODIFICAR - || BORRAR

Para ello requerimos llenar la fecha de inicio de la encuesta y la fecha final y activarla.

Finalmente la guardamos haciendo clic en Registrar y se nos genera un reporte para
tener la informacidén en cuenta en la parte inferior.

Podemos también Modificar o Borrar cualquier encuesta.

b) Ver Resultados: Nos permite ver el resultado de la encuesta y cuantas personas se han
evaluado hasta el momento, asi como la valoracién de cada detalle.

ADMINISTRADOR
EE.SS : TUPAC AMARU INCA

SALIR | EDITAR WEB EE.S5 | EVALUACIONES | EQUIPAMIENTS | RELACIONAR SECTORISTAS | ENCUESTA CLIMA GENERAR BACKUF | ACTUALIZAR MI SISTEMA

2TRABAJADORES EVALUADOS

» COMUNICACIGN
Existe una buena comunicacién entre mis compafieros de trabajo. 0%

Wi jefe inmediato me comunica =i estoy realizando bien o mal mi trabaje. 0%

=

La informacion de interés para todos llega de forma oportuna a mi persona. 0%
Las reuniones de coordinacion de trabajo son frecuentes. 0%
» CONFLICTO ¥ COOPERACIGN
Mantengo buenas relaciones con log miembros de mi grupo de trabajo. 0%
Existe una sana competencia entre mis comparieros. 0%
Puedo exprezar mi punto de vista aun cuando contradiga al de los demas. 0% %

Las otras personas me ayudan cuando lo necesito. 0%

Puedo contar con mis comparieros de trabajo cuando los necesite. 0%




14) Menu Generar Backup:

Esta opcidn nos permite generar una copia de seguridad o backup y tiene 2 funciones.

a) Sise usaen una PC con internet, va a copiar toda la informacién aqui almacenada vy la
podemos llevar a nuestra PC con el sistema offline para actualizarla.

b) Sise usa en una PC con sistema offline, va a copiar toda la informacién que hemos
ingresado en esta PCy luego la podemos llevar a una PC con internet para actualizar
todo el sistema con los datos almacenados.

Para hacerlo ingresamos al menu Generar Backup...

Agui, Usted podra subir a la web, la informacion nueva (datos,archivos y fotos) de su
sisterna off line. De esta manera, la informacién de su establecimiento podra ser
compartida portoda la web.

~ELIPTCOIPIAS NF DATOSY BE < AMEIS FE ] el
- = L'E L C

FECHA/HORA REINICIAR

Aqui lo que vamos a hacer es seguir los pasos:

1-Nos permite exportar datos de texto: Si sélo queremos transferir datos te texto
podemos usar esta opcioén.

2-Nos permite exportar fotos, archivos, documentos: Si lo que queremos es transferir
imagenes y documentos en Word, pdf, Excel, Power Point, etc. podemos usar esta opcion.

Si lo que necesitamos es ambos, tanto datos de texto como archivos y fotos, usaremos las

2 opciones.

En la parte inferior se va a ir registrando un listado de los 5 ultimos backup que nos va a
servir para mantener un control de nuestras actualizaciones.

Se recomienda guardar todos los datos en una carpeta de la PCy en una memoria USB
para poder llevarla a la otra PC donde se va a realizar el paso complementario que

analizaremos a continuacion.



15) Menu Actualizar Mi Sistema:

Esta opcidn nos permite actualizar un sistema con una copia de seguridad o backup y tiene
2 funciones.

a) Sise usaen una PC con internet, va a copiar toda la informacion que estemos llevando
en nuestro USB y va a actualizar el portal para todo el mundo.

b) Sise usa en una PC con sistema offline, va a copiar toda la informacién que estemos
llevando en nuestro USB y va a actualizar nuestro sistema offline.

Para hacerlo ingresamos al menu Actualizar Mi Sistema...

Agui, Usted podra actualizar su sisterna off line, importando informacion nueva
(datos archivo y fotos) de la weh.

Examinar... Examinar...

—

Aqui lo que vamos a hacer es seguir los pasos:

1-Nos permite importar datos de texto: Si sélo queremos transferir datos te texto
podemos usar esta opcidn.

2-Nos permite importar fotos, archivos, documentos: Si lo que queremos es transferir
imagenes y documentos en Word, pdf, Excel, Power Point, etc. podemos usar esta opcion.

Si lo que necesitamos es ambos, tanto datos de texto como archivos y fotos, usaremos las
2 opciones.

Elegimos nuestros archivos haciendo clic con el botén examinar respectivo y cargamos el
archivo a la PC (Sistema Offline) o a Internet (Puede tardar un poco)

Con esto nos aseguraremos de estar siempre trabajando con los datos actualizados.

Si sélo contamos con el sistema offline, es importante hacer backup semanales de ida 'y
vuelta, esto quiere decir, exportar de nuestro sistema offline y luego importar a internet.
Una vez hecho esto hacemos exportar desde internet y luego importar a nuestro sistema
offline con lo que tenemos todo actualizado.

Si contamos con internet permanente, no es necesario utilizar estas opciones de
actualizacién.



16) Guia Rapida:

Codigo REMAES

[ Mormbre

I

| LUhigeo
Datos del EESS. [
. Direccion

' [ Teléfonao
l ' :
i, Descripeion
. b st

EditarWebh EE.55. | Foto

'I'-\_ Semicios que Brindamoas

| | Asunta

| . [ Fecha

| | Calendario de Actividades | Descripeion

\  Foto

| \_ Archivo

Estandares de Acreditacidn

Evaluaciones Estandares de Calidad de Atencidn Materno Perinatal

| Estandares de Calidad de Atencidn Infantil

| Hombre
|I Marca
(eEss.)| Modelo
\H____,f”\ | Mirmero de Serie
Datos del Equipo | Afio de Fabricacian

. Pais de Fabricacidn

' ' \ Cadigo de Patrimaonio

| b

Equipamiento | ."-.\ Fecha de Compra

\Lugar de Ubicacidn

Tipa

\_Tipoy Fuente de Financiamiento | Fuente

\_ Ohsewaciones

|\, Historial de Mantenimiento Preventivo

' Historial de Mantenimiento Recuperativo

| \ Evaluacitn de Eguipo

[
|, Relacionar Sectaristas

[\ ) Fecha de Inicio
I\ Encuesta Clima ~———————
| . Fecha Final

\_

{ Expartar Datos
|\ Generar Backup ~——————

| e

Exportar Archivos vy Fotos

| Importar Datos
|\ Actualizar Mi Sisterna ~———————
L Importar Archivos y Fotos
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